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Targy: Lakossag tajékoztatasa digitdlisan foglalt
idépont modositasanak, torlésének lehetdségérdl
Iktatoszam: BM/6018-1/2025

Jelen levél kizardlag elektronikus uton keriil
megkiildésre!

Tisztelt Kolléga!

Tajékoztatom, hogy 2024. julius 1-t6] elérhet6vé valt a lakossag szamara a digitalis idépontfoglal6 rendszer
hasznalata az EESZT Lakossagi Portalon, valamint az EgészségAblak alkalmazason keresztiil. Ily médon az
idépontfoglalasra mar rendelkezésre allo eddigi személyes és telefonos idépontfoglalasi lehetdségek tovabb
boviiltek.

Az elmult iddszak tapasztalatai alapjan az EESZT Lakosségi Portéalon ¢s az EgészségAblak alkalmazason
keresztiil torténd lakossagi iddpontfoglalasok szama ndvekvd tendenciat mutat.

Sziikséges felhivni a lakossag figyelemét arra, hogy amennyiben élt a digitalis idopontfoglalas lehetdségével,
azonban a lefoglalt iddpontban az adott rendelésen barmely okbol nem tud megjelenni, a lefoglalt idépontot
még idoben — lehetdség szerit az akadalyoztatdsardl torténd tudomasszerzéskor — sziveskedjen modositani
vagy lemondani, mely altal més betegek szdmara szabadda valik az idépontfoglalas lehetosége.

Mind az EgészségAblak alkalmazasban, mind az EESZT Lakossagi Portalon az idopontok egyszertien €s
gyorsan — a beteg valasztasi lehetdsége alapjan - modosithatok vagy torolhetok.

A fentiekre tekintettel Tisztelt Intézményvezetod Asszony/Ur szives kozremiikodését kérem arra
vonatkozéan, hogy az intézményiik dltal miikodtetett betegiranyitasi egységek, valamint az
idépontfoglalisban érintett szakrendelések dolgozoi fokozottan hivjik fel a betegek figyelmét a foglalt
idépontok betartisinak jelentoségére, valamint a beteg akadailyoztatisa esetén a foglalt idépont
modositasara, torlésére.

Kérem szives kozremiikodését a mellékletként csatolt, lakossig szimira késziilt tajékoztato
intézményben — kiemelten a betegek altal frekventaltan latogatott intézményi részeken — torténéd
kihelyezéséhez.

Budapest, 2025. ¢+ 04 .
Tisztelettel, b

Cim: 1014 Budapest, Szentharomsag tér 6. postacim: 1903 Budapest, Pf.: 314.
telefon: +36-1-441-1000; www kormany hu; e-mail: euallamtitkar@bm.gov.hu



EESZT

I:':r'.l EgészségAblak O@

Tisztelt Betegeink!

Téjékoztatjuk Onoket, hogy 2024. julius 01. napjatol elérhetévé valt a
lakossag szamara a digitalis idopontfoglalé rendszer hasznalata az EESZT
Lakossagi Portalon, valamint az EgészségAblak alkalmazason keresztiil az
egeszségligyi szolgaltatd altal megjeldlt szakrendelések esetében.

Kérjiik, amennyiben ¢l a digitalis idépontfoglalas lehetéségével, azonban
a foglalt idépontban barmely okbél nem tud megjelenni, sziveskedjen
kell6 idoben modositani vagy tordlni a foglalt idépontjat, ezaltal segitve
betegtarsait a felszabadulé idépontok kihasznalasaban.

A foglalt id6pontok (vizsgalati id6pontok és annak
részletei) az EgészségAblak mobilalkalmazas Naptar és
Idépontok meniipontjaiban is lathatova
valnak.
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Amennyiben a bejegyzett id6pont |
akadalyoztatas, vagy egyéb ok kapcsan |
mégsem megfeleld, - a harom pontra |
torténé Kkattintassal - a Miiveletek |
meniipont alatt lehetdség van az idépont |
médositasara vagy torlésére. |

Koszonjiik, hogy gondol betegtarsaira,
és akadalyoztatisa esetén igénybe veszi a digitilis idépontfoglalas
modositasi, torlési lehetoségeit.




